ДОГОВОР  № _____ -12 Аб/Токси
на оказание услуг по сопровождению программного обеспечения семейства «ТОКСИ+»
Москва 












"  __"     ______    2011 г.
Закрытое акционерное общество «Научно- технический центр исследований проблем промышленной безопасности» (ЗАО НТЦ ПБ), именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ,  в лице генерального директора Кловач Елены Владимировны, действующей на основании Устава, с одной стороны и ____________________________________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице ________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________________________, с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель обязуется оказывать в течение срока действия настоящего договора услуги по сопровождению программного обеспечения семейства «ТОКСИ+», далее Программный продукт. 

1.2. Сопровождение включает: 
- предоставление доступа к последним  версиям Программного продукта;

- оказание помощи по телефону или электронной почте при решении проблем связанных с эксплуатацией Программного продукта, которые невозможно устранить собственными силами пользователя;
-  модификация программного обеспечения в порядке планового развития Программного продукта;
- консультирование Заказчика по работе с Программным продуктом по телефону, электронной почте, ICQ;
- предоставление доступа к интерактивному интернет-форуму, посвященному эксплуатации Программного продукта;

- целевая рассылка Заказчику информации по обновлениям Программного продукта по электронной почте;
- скидки при участии специалистов Заказчика в очных семинарах по использованию Программного продукта, организуемых Исполнителем.

1.3. Услуги по сопровождению осуществляются ежеквартально путем передачи пакетов новой информации по электронной почте, Internet или по FTP, при условии  оплаты услуг в соответствии с п. 2.2. настоящего договора. 

2. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Стоимость работ по договору составляет 6 500 (Шесть тысяч пятьсот) рублей 00 копеек, в том числе НДС 991 руб. 52 коп. за квартал. 
2.2. Оплата услуг по настоящему договору производится заказчиком ежеквартально не позднее последнего числа месяца, предшествующего оплачиваемому кварталу, на основании выставленного исполнителем счета. Возможна предоплата за несколько кварталов.
2.3. Стоимость сопровождения, указанная в п.2.1. настоящего договора может быть изменена Исполнителем в одностороннем порядке с обязательным письменным уведомлением Заказчика не позднее, чем за 15 дней до момента введения новых расценок
2.4. Под датой оплаты понимается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
2.5. По окончании квартала Исполнитель составляет акт сдачи-приемки и счет-фактуру и направляет их Заказчику. Заказчик обязан  в течение 10 дней с момента получения рассмотреть акт сдачи-приемки, подписать его или направить Исполнителю мотивированный отказ от приемки, в противном случае услуги по акту считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком.
3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

3.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до 31.12.2012 г.
Если ни одна из Сторон письменно не предупредит другую Сторону о своем намерении прекратить действие настоящего договора не позднее, чем за 30 дней до окончания срока его действия, то настоящий договор считается автоматически пролонгированным на следующий год на тех же условиях
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За невыполнение  или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5. ФОРС-МАЖОР

5.1 В течение срока действия настоящего договора ни одна из Сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств, если их неисполнение будет являться следствием форс-мажорных обстоятельств таких, как: наводнения, пожары, землетрясения или другие явления природы, а также военные действия, блокады, акты, решения, запреты или действия государственных органов, находящихся вне контроля и действующих на территории договаривающихся сторон. При этом срок исполнения обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств и их последствий.

5.2. Сторона, подвергшаяся действию форс-мажорных обстоятельств, обязана в течение 5 дней с момента наступления и прекращения таких обстоятельств сообщить о характере непреодолимой силы и ее влияния на исполнение настоящего договора и предъявить акт о происхождении этих обстоятельств, выданный соответствующим компетентным органом РФ.

5.3. Если невозможность полного или частичного исполнения обязательств будет продолжаться более 60 (шестидесяти) дней со дня возникновения форс-мажорных обстоятельств, Стороны будут иметь право расторгнуть настоящий договор полностью или частично, причем ни одна из Сторон не имеет права требовать возмещения убытков (в том числе расходов), причиненных действием форс-мажорных обстоятельств.

6. АРБИТРАЖ

6.1.Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с выполнением настоящего договора разрешаются Сторонами путем переговоров.

6.2.В случае если Стороны не придут к согласию относительно возникших разногласий, споры решаются в Арбитражном суде по месту нахождения ответчика.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. Настоящий договор может быть расторгнут каждой из сторон, при условии письменного уведомления об этом другой стороны за 30 календарных дней до предполагаемой даты расторжения договора.
7.2. Настоящий договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке, в случае просрочки оплаты Заказчиком оказанных услуг в соответствии с п. 2.2. настоящего договора.
7.3.
 Все дополнения, изменения настоящего договора оформляются в письменном виде и являются его неотъемлемой частью, при условии их подписания обеими Сторонами.

7.4.
 Факсимильный вариант Договора и иных документов, касающихся предмета (или условий) договора имеют юридическую силу до получения оригинала.

7.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой Стороны, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу.

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ:

ЗАО НТЦ ПБ
Юридический адрес: 105082, Москва, Переведеновский пер., д.13, стр. 14

Почтовый адрес: 105082, Москва, Переведеновский пер., д. 13, стр. 14, а/я 38 

ИНН 7701843266, КПП 770101001

Р/с 40702810500030003773 в ОАО Банк ВТБ, г. Москва

К/с 30101810700000000187

БИК 044525187
ЗАКАЗЧИК:

Юридический адрес:

Почтовый адрес

ИНН/КПП

Р/с

К/с

БИК

тел.

e-mail
	От  ИСПОЛНИТЕЛЯ
Генеральный директор 
ЗАО НТЦ ПБ

______________________ Е. В. Кловач

	От ЗАКАЗЧИКА 

_____________________
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